THONG BAO CUA VAN PHONG KE HOACH GIA DiNH

CALIFORNIA, CHUONG TRINH FAMILY PACT
THONG TRI THU'C HANH BAO MAT

C6 hiéu lwc ngay 14, thang Tw, 2003

Théng tri nay mé ta xem théng tin vé sivc khéde chia quy vi cé thé dwoc
str dung va tiét 16 nhw thé nao va cach thirc dé tim hiéu vé cac thong tin

XIN VUI LONG XEM LAI CAN THAN.

QUY VI VA VIEC BAO MAT

Théng tin v& strc khoé clia quy vi la riéng tw va kin dao.
Chwong trinh Family PACT (Planning, Access, Care, and
Treatment/Lap Ké Hoach, Nhan Phwong Tién, Cham Séc va
Chtra Tri) phai giv kin dao thdng tin vé strc khoé clia quy vi.
Chung t6i c6 dwoc théng tin v& quy vi khi quy vi ndp don xin
hwéng cac dich vy cta ching t6i. Bac si, phong kham, phong
thi nghiém, bénh vién gl cho chang téi théng tin can thiét khi
ho yéu cau chung téi chap thuan va tra tién cho viéc chdm
sOc quy vi. Chung t6i phai dwa cho quy vi Théng Tri cla cac
luat 1& nay vé viéc 1am sao chung toi gi¥ kin cac thong tin vé
strc khoé cla quy vi va nhirng quyén cla quy vi 1a gi.

CAC THAY POl TRONG THONG TRI
THYC HANH BAO MAT

Family PACT phai tuan theo cac quy tac ctia Théng Tri nay.
Chung t6i c6 quyén stra dbi cac thwe hanh bao mat ctia minh
va s dung né cho tat ca hd so ctia Family PACT. Néu chiing
ti thay déi, chuing ti s& soan lai Théng Tri nay va gtvi cho
cac khach hang ctia Chwong Trinh Family PACT trong thoi
gian sém nhét cé thé duoc.

CHUNG TOI CO THE SU’ DUNG VA TIET LO THONG TIN
VE QUY VI NHU’ THE NAO

Family PACT va nhirng ngwi lam viéc cung ching téi phai
tuan theo céac luat 1é vé viéc ching t6i cé thé st dung va chia
sé thong tin cia quy vi nhw thé ndo. Tén, dia chi, dir kién ca
nhan, hé so bénh ly, va lich st bénh ly ctia quy vi chi cé thé
dwoc sty dung hay chia sé khi co ly do lién quan t&i viéc hoat
dong ctia Chwong Trinh Family PACT, trlr khi ching toi
dwoc phap luat yéu cau phai chia sé thong tin nay. Nhirng ly
do dé bao gém:

e Chéap thuan viéc hoi da diéu kién va lwong dinh
viéc tro gilp san séc y té

e Chap thuan, cung cép, va tra tién cho cac dich vu
ctia Family PACT

e Diéu tra hay khéi td cac vu viéc lién quan dén Family
PACT (nhuw la gian lan)

Chi tiét s& dworc tiét 16 cho B6 Trwdng Y Té Hoa Ky khi
dwoc yéu cau. Néu quy vi dwoc chdn doan la bi nhiém

HIV thi s& co cac luat I& dé& bao vé thong tin vé quy vi.
Family PACT sé tuan theo luat 1é nay.

Cac vi du dwéi day sé néu rd viéc ching tdi ¢ thé st dung
va chia sé chi tiét v& diéu tri, tra tién, va cac hoat ddng cham
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séc strc khoé clia quy vi nhw thé nao:

1. Cho viéc diéu tri: Quy vi c6 thé can duoc chdm soc y té
vé& strc khde sinh san, didu ma Family PACT phai chap
thuan trwéc. Chang toi sé nhan va chia sé thong tin dé
biét chéc rang quy vi dwoc si chdm séc can thiét.

2. Cho viéc tra tién: Family PACT va nhi*ng noi khac l1am
viéc v&i ching t6i nhan, xem xét, chap thuan, tién hanh,
va tra tién cho cac héa don géi téi cho ching t6i vé cac
dich vu y té cham séc strc khde sinh sén cla quy vi. Khi
lam diéu nay, chung t6i chia sé thong tin véi cac bac s,
phong thi nghiém, phong kham, va cac noi g&i hda don
cho chung t6i v& cac dich vu ma ho da cung cép.

3. Cho viéc chim séc sirc khée: Ching t6i c6 thé st
dung hé so strc khde clia quy vi dé& xem xét chét lwong
clia cac dich vu cham soc strc khde sinh san ma quy vi
nhan dwoc. Chung téi cling cé thé str dung chiing trong
cac chwong trinh kiém toan, chuwong trinh chéng gian
lan va bac dai, lap ké hoach va quan ly Chwong Trinh
Family PACT.

4. Cho Viéc Héi Ba Diéu Kién: Chung t6i c6 thé chia sé
théng tin ctia quy vi v&i cac co quan cta Tiéu Bang va
Lién Bang khi quy vi ndp don vao chwong trinh Family
PACT dé xac nhan lai sw hoi du diéu kién va cac muc
dich khac lién quan t&i sw quan ly cia Chwong Trinh.

NHI'NG CACH SU’ DUNG KHAC CHO THONG TIN
SUC KHOE CUA QUY VI

Chung t6i c6 thé bat budc phai tiét 16 thong tin vé strc khode
clia quy vi theo Iénh cla toa an hay khi dwgc phap luat yéu
cAu. Chung tdi sé tw nguyén dwa thng tin cho toa an hay
luat sw néu né cd lién quan téi hoat dong cua Family PACT.
Cac trwong hop do6 cé thé bao gdm sw gian 1an hay cac viéc
lam dé thu lai tién t&r cac bén th& ba chiu trach nhiém trwéc
phap luat, khi Family PACT da tra cho héa don y té cla quy
Vi.

Quy vi hay bac si, bénh vién ctia quy vi v.v. c6 thé khiéu
nai vé nhirng quyét dinh ctia Family PACT vé hoa don
hoan tra cho nhirng dich vu cung cép cho quy Vi. Nhung
thong tin strc khde ctia quy vi dwoc dung dé cé cac quyét
dinh cho viéc khiéu nai.



KHI NAO THi CAN GIAY PHEP?

Family PACT c6 thé st dung hay chia sé thong tin cha quy vi
theo nhirng cach c6 han che. Néu cé khi nao d6 Family
PACT mudn st dung théng tin strc khée cla quy vi ma
khong co trong bét clr duo’ng 16i ndo néu trén, chung t6i can
phai cé sy dong y clia quy vi béng van ban. Néu quy vi cho
chung toi glay phép dé sir dung hay chia sé thong tin ctia
quy vi vi cac ly do khac, quy vi co thé thu hdi gidy phép nay
vao bét ctr luc nao.

QUYEN RIENG TU CUA TOI LA Gi?

e Quyvicod quyén yéu cau chung t6i khéng st dung
hay chia sé thong tin ca nhan cta minh tai Famlly
PACT theo cac cach néu trén. Chung t6i c6 thé
khong ddng y theo sw yéu cau clia quy vi.

e Quyvjco quyen yéu cau Family PACT lién lac véi
quy vi chi bang van ban hay tai mét dia chi, hop thw
bwu dién, hay so dién thoai khac. Chung t6i s& chép
nhan cac yeu cau hop ly khi can thiét dé dam bao sy
an toan cua quy vi.

e Quyvico quyén xem va nhan dwoc ban sao cac
théng tin vé quy vi ma Family PACT c6. Ngwoi chinh
thire dwoc phap luat cho phép dai dién cho quy Vi
(nguoi dai dién cha quy vi) cling co thé xem va nhan
dwoc ban sao vé cac thong tin nay cho quy vi.
Family PACT c6 thong tin vé& sy hoi du didu kién,
thong tin ve cac hoa don cham séc strc khoé, va tin
tirc y hoc vé strc khde sinh san cta quy vi, chung toi
st dung nhirng thong tin nay dé chap thuan cac dich
vu danh cho quy vi hay quan ly viéc cham séc strc
kh§>e sinh san cho quy vi. Quy vi sé dwoc g&i mot
mau don dé& dién vao va sé phai tra |é phi cho viéc
sao va g&i hé so qua buu dién. Chung t6i co thé glw
lai khéng dé& quy vi xem mét s6 phan trong hd so vi
nhirng ly do dwgc phap luat cho phép.

e Quyvicéd quyen yéu cau thay dbi théng tin trong hd
so cla quy vi néu thay do la sai hay khong day da.
Chuing t6i c6 thé tlr chdi yéu ciu cla quy vi néu
thong tin d6 khong phai do Family PACT lam hay luu
gilr, hay néu thong tin d6 da chinh xac va day da.
Quy vi c6 thé yeu cAu xem xét lai sw tw chéi cua
chung téi hay gol thw phan dbi quyet dinh cla ching
téi. Thw nay sé dwoc gilr lai trong hd so Family
PACT cula quy vi.

e Khi chung t6i chia sé thc“)ng tin v& strc khoé cla quy
vi v&i cac ly do khac ngoai ly do cham séc, tra tlen
hay hoat déng ctia Family PACT, quy vi cé quy&n xin
mét danh sach nhung nguol ma chung toi da chia sé
thong tin, chia sé khi nao, vi ly do gi, va chia sé
nhirng chi tiét nao.

e Quy vi co quyén yéu ciu cé mot ban Théng Tri Thuc
Hanh Bao Mat nay. Quy vi cling cé thé tim Théng Tri
nay trén trang web cla chung téi tai:
www.familypact.org hoac tai
www.dhs.ca.gov/privacyoffice.

wxxex] LPU Y*****

FAMILY PACT KHONG CO BAN SAO PAY bU VE HO
SO Y KHOA CUA QUY VI. NEU QUY VI MUON XEM, NHAN
BAN SAO, HAY THAY BOI HO SO Y KHOA CUA QUY VI,
VUI LONG LIEN LAC VOI BAC STHAY PHONG KHAM CUA
QUY VI.
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LAM SAO DE LIEN LAC VO'I CHUNG TOI DE BIET THEM CHI TIET
Néu quy vi muén st dung bt clr quyén riéng tw nao
dworc gidi thich trong Théng Béo nay, vui long goi, viét
thw hay gé&i thw dién tlr cho ching téi tai:

Privacy Officer
CA Department of Health Services
P.O. Box 997413, MS 0010
Sacramento, CA 95899-7413
(916) 445-4646 or (877) 735-2929
TTY/TDD
www.dhs.ca.gov/privacyoffice

Dé nhan dwgc mét ban cla thong bao nay bang cac thir tiéng
khac, chi¥ ndi (Braille), chi¥ in I&n, béng cat-sét, hay dia ding
trong may dién toan, vui ldng goi hay viét cho Privacy Officer
(Vién Chlrc Bao Mat) tai s6 dién thoai va dia chi dwoc cung
cap.

DON THAN PHIEN

Neu quy vi tin rang quyén rleng tw cGa minh bj vi pham va
mudn than phlen quy vi c6 thé ndp don than phién bang
cach goi sb dién thoai dwéi day, hay géi thw t&i dia chi
dwdi day, hodc vao tham trang web clda chung toi tai:
www.dhs.ca.gov/privacyoffice

Privacy Officer
CA Department of Health Services
P.O. Box 997413, MS 0010 Sacramento, CA 95899-7413

(916) 445 4646 or
(877) 735-2929 TTY/TDD

hay

Secretary of the U.S. Department of
Health and Human Services
(B6 Trwédng B6 Y Té & Dich Vu Nhan Sinh)

Office for Civil Rights
(Van Phong Phu Trach Quyéen Céng Dan)

Attention: Regional Manager
(Gtri cho: Quan Ly Khu Vyc)

50 United Nations Plaza, Room 322
San Francisco, CA 94102
(800) 368-1019

KHONG TRA THU
Family PACT khong thé 14y di quyén loi dwgre cham séc slrc
khoé clia quy vi hay tra thi bang bat civ cach nao néu quy vi
trinh don than phién hay s dung b4t c& quyén riéng tw nao
trong Théng Bao nay.

CAU HOI
Néu quy vi co bat clr thac méc nao vé Théng Bao nay va
mudn c6 thém chi tiét, vui long lién lac véi Vién Chirc Bao
Mat, S& Y Té, tai dia chi va sb dién thoai dwoc cung cap.



